
Unfall-Hotline

+49 4282 78 99 410

Hinweise zur Abwicklung von Versicherungsschäden
Bitte beachten Sie bei einem Verkehrsunfall / sonstiger Schaden:

Bitte wenden  ➜

Euromobil GmbH
(Mo - Fr von 8.00 bis 17.00 Uhr)
Außerhalb der Geschäftszeiten nutzen Sie bitte folgende Notfallnummer:

D:  +49 800 212 9920  (Inland gebührenfrei)
EU:  +49 531 212 9920  (Europäisches Ausland gebührenpflichtig)

E-Mail: schaden@vwfs-rac.com

Die Schadenanzeige bitte an die Euromobil GmbH senden.
Des Weiteren übersenden Sie uns bitte Farbbilder zum Schaden.

Halten Sie unverzüglich an

Sichern Sie die Unfallstelle (bei geringfügigem Schaden unverzüglich beiseite fahren)

Vergewissern Sie sich über die Unfallfolgen

Helfen Sie Verletzten
(Gesetzliche Vorschriften gem. § 34 StVO)

Fotografieren Sie – wenn möglich – die Unfallstelle und notieren Sie die Daten 
des Unfallgegners und Namen sowie Anschriften von Zeugen.

Bitte melden Sie der Euromobil GmbH mit dem beigefügten Formular alle 
Unfälle (und sonstige Versicherungsschäden, wie z. B. Diebstahl, Glasbruch, 
Sturm- und Wildschäden), an denen Ihr Fahrzeug beteiligt war. Senden Sie 
zusätzlich Schaden- / Unfallbilder in Farbe an die Euromobil GmbH.

Bringen Sie Ihr Fahrzeug umgehend in eine autorisierte Markenwerkstatt und 
lassen Sie einen Kostenvoranschlag erstellen.

Verständigen Sie die Euromobil GmbH telefonisch, unabhängig der 
Reparaturkostenhöhe.

Füllen Sie das Schadenprotokoll vollständig aus.
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Euromobil GmbH 
Hansestraße 12 
27419 Sittensen



Optional
Unfall

E-Mail:
schaden@vwfs-rac.com

Glasbruch Dienstfahrt

Diebstahl Sonstiges Privatfahrt

Euromobil GmbH 
Hansestraße 12
27419 Sittensen

Telefon +49 4282 78 99 410

Schadenmeldung

Amtliches Kennzeichen Anschrift des Versicherers und Versicherungsschein-Nr. Erstzulassung km-Stand

Name, Anschrift, Geburtsdatum des Fahrzeuglenkers Führerscheinausstellende Behörde Klasse Ausstellungsdatum

Angaben zum Mietfahrzeug

Angaben über den Fahrzeuglenker

Fuhr der Fahrzeuglenker mit ihrem Einverständnis und in welchem Verhältnis steht er zu Ihnen?  Alkoholtest  Führerschein gültig

Wurde der Führerschein aus Anlass dieses Unfalls beschlagnahmt? ja  nein

ja nein ja nein  Ergebnis  ‰ ja  nein

Schadendatum/-ort Polizeiliche Aufnahme

Unfallzeugen

Schaden am Mietfahrzeug

Schadenort/Straße Aktenzeichen / Tagebuchnr. Wer wurde gebührenpflichtig verwarnt?

Datum  Uhrzeit  PLZ Schadenort  Welche Polizeidienststelle hat den Unfall aufgenommen?

Anschrift und Telefon des Mieters

Name, Anschrift, Telefon (Insassen des Mietfahrzeuges mit (X) kennzeichnen)

Welche Teile sind beschädigt / entwendet? – Schadenhöhe ca. Standort (Werkstatt) des Mietfahrzeuges

Welcher Sachverständige wurde benachrichtigt? Welche Firma hat das unfallbeschädigte Mietfahrzeug abgeschleppt?

Personenschäden
Bitte beachten: Entwendungs-, Brand- und Wildschäden sind sofort der zuständigen Polizeibehörde zu melden.

Bericht über den Unfallhergang und Skizze. (Bitte ziehen Sie die entsprechenden Linien kräftig nach. Sofern der Platz nicht ausreicht, bitte Anhang befügen.)

Name, Anschrift, Alter, Beruf (bei Insassen bitte angeben, in welchem Fahrzeug) – Art der Verletzung

Welche Ansprüche wurden gestellt?

angeschnallt:
ja  nein

Verschuldungsfrage
Eigenverschulden Fremdverschulden

Daten des Unfallgegners
Amtliches Kennzeichen 

Modell

Erstzulassung 

Versicherungsschein-Nr.

Eigentümer: Name, Anschrift, Telefon 

Fahrzeuglenker: Name, Anschrift, Telefon 

Beschädigungen des Fahrzeuges – Schadenhöhe ca. 

Versicherung  

Mit der Regulierung der Ansprüche des Gegners bin ich einverstanden
ja  nein

Schadenanzeige für Mietfahrzeuge Bitte vollständig ausfüllen. Unvollständige oder unwahre Angaben führen zum Verlust des
Versicherungsschutzes, auch wenn dem Versicherer durch diese Angaben kein Nachteil entsteht.

Ort / Datum Mieter  Fahrzeuglenker 
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